
工房楔 商品販売規約  

 工房楔（以下、「当工房」といいます。）は、当工房による直接販売および当工房の取り扱い店舗

を介する商品販売サービス（以下「本サービス」といいます。）に関し、以下のとおり当工房の商

品販売規約（以下、「本規約」といいます。）を定めます。 

第一条 総則 

１． お客様は、本規約に同意した上で本サービスを利用するものとします。 

２． 当工房は、お客様の事前の承諾を得ることなく、本ウェブサイト上での掲載、当工房が適当

と判断する方法等でお客様に告知することにより、適宜、本規約の全部又は一部を変更で

きるものとします。 

３． 本規約の全部又は一部が変更された場合、本サービスの提供は、変更後の規約によって

行われるものとし、お客様は変更後の規約のみに従うものとします。 

４． お客様は、第 1項に定める本規約への同意に加え、本規約の附則である第 9条に規定す

る個人情報保護方針に同意の上で、本サービスを利用するものとします。 

第二条 本サービス利用のお断り 

1. 当工房は、お客様が以下の各号の何れかに該当する場合、事前に通知することなく、当該お

客様に対して本サービスの利用停止、及び損害賠償（弁護士費用を含みます。）の請求その他当

工房が適当と考える措置を講ずることができるものとします。 

(１) 過去に当工房又は当工房の関連会社の提供する何らかのサービスに関して、正当な理由なく

当該サービスに関連する規約等に違反し、又は債務不履行があったことが判明した場合 

(２) 本規約又はその他の諸規定に違反した場合 

(３) 当工房に対する不払い若しくは支払いを遅延した場合 

(４) 破産若しくは民事再生を含む法的手続の申立てを受け、又はお客様自らがそれら又は私的

整理手続の申立てを行う等、お客様の信用不安が発生したと当工房が判断した場合 

(５) 購入意思のない購入又は落札を繰り返したと当工房が判断した場合 

(６) お客様が不合理な商品の受領拒否を行った場合 

(７) その他、当工房が本サービスのお客様によるご利用が不適当と判断した場合 

2. 当工房が前項に基づき本サービスの利用停止その他当工房が適当と考える措置を講じたこと

により、当該お客様による本サービスの利用に支障が生じこれにより損害が発生したとしても、当

工房は当該お客様に対し一切の責任を負いません。 

 



第三条 禁止事項 

 

お客様は、以下の行為を一切行ってはならないものとします。万が一、お客様が、これに違反し

て当工房又は第三者に損害が生じた場合、当該お客様は、当工房又は第三者に生じた全ての損

害を賠償する責任を負うものとします。 

 

(1) 他のお客様を含む第三者、若しくは当工房に迷惑、不利益若しくは損害を与える行為、又は

それらのおそれのある行為                        

(2） 本サービスを商業目的で利用する行為（但し、当工房が予め認めたものは除きます。） 

(3) 第三者に転売する目的で本サービスにより商品を購入すること 

(4) 公序良俗に反する行為その他法令に違反する行為又はそれらの虞がある行為 

(5) 虚偽又は誤解を招くような内容を含む情報を SNS等へ書き込み等をする行為 

(6) コンピューターのソフトウェア、ハードウェア、通信機器の機能を妨害、破壊、制限するように設   

計されたコンピューターウィルス、コンピューターコード、ファイル、プログラム等のコンテンツを本

ウェブサイトにアップロードしたり、メール等の手段で送信したりする行為 

(7) 本サービスを通じて入手したコンテンツをお客様が私的使用の範囲外で、複製、販売、出版、

頒布、公開及びこれらに類似する行為 

(8) 他のお客様の個人情報を収集、蓄積又は保存をする行為 

(9) クレジットカードあるいは携帯電話決済等を不正使用して本サービスを利用する行為 

(10) 正当な理由なく過度に複数回商品を返品する行為 

(11) お客様に適用される法令に違反する行為 

(12) ほかのお客様の ID 又は名義を使用して本サービスを利用する行為及び手段を問わず他人

から IDやパスワードを入手したり、第三者に IDやパスワードを開示又は提供する行為 

(13) その他当工房の信用を毀損・失墜させる又は当工房の業務を妨害するおそれがある場合等、

当工房が不適当であると合理的に判断する行為 

 

第四条 商品の購入について 

 

１． 当工房は、複数販路での同時販売を行っているため、商品の売り切れ及び情報修正の際に

は、お取引・出品をキャンセルさせていただく場合がございますので、予めご了承ください。 

２． お客様は、例えば、未成年者である場合には親権者、後見人の同意を得る等、当工房から商

品を購入するために必要な権限を有していることを当工房に対し確約いたします。 

 

 

 



第五条 商品購入に係る支払い方法 

 

１． 本サービスにより商品を購入される際にお客様にお支払いいただく金額（以下、「お客様の支

払い合計金額」といいます。）は、消費税を含む商品の購入代金及び送料その他これに係わ

る取り扱い手数料の合計金額となります。 

２． 本サービスによって購入された商品のお支払いは、現金、クレジットカード、若しくは当工房指

定の銀行口座への振込みによるものとします。なお、当工房の取り扱い店舗において購入され

た商品の支払いについては、その店舗の支払方法によるものとします。 

３． クレジットカードでのお支払いについては、お客様がクレジットカード会社との間で別途契約し

た条件に従って決済されるものとします。なお、クレジットカードのご利用に関連して、お客様と

クレジットカード会社との間で何らかの紛争が発生した場合は、お客様がクレジットカード会社

との間で解決するものとし、当工房は一切責任を負いません。  

 

第六条 個人情報の取り扱いについて 

 

お客様は、当工房にご提供いただいたお客様の個人情報が当工房並びに当工房の取り扱い

店舗が遵守する個人情報保護法に従って取り扱われることに同意するものとします。 

 

第七条 反社会的勢力の排除 

 

1. お客様は、本サービスをご利用いただく時点において、次の各号のいずれにも該当しないこと

を表明し、かつ将来にわたっても該当しないことを確約します。 

(1) 暴力団 

(2) 暴力団員 

(3) 暴力団準構成員 

(4) 暴力団関係団体 

(5) 総会屋等、社会運動等標ぼうゴロ又は特殊知能暴力集団 

(6) 本項第 1号から第 5号の者と社会的又は経済的関係がある者 

(7) その他前各号に準ずる者 

(8) 以下のアからオのいずれにも該当しないこと 

ア 暴力団員等が経営を支配していると認められる関係を有すること 

イ 暴力団員等が経営に実質的に関与していると認められる関係を有すること 

ウ 自己、自社若しくは第三者の不正の利益を図る目的又は第三者に損害を加える目的をも

ってする等、不当に暴力団員等を利用していると認められる関係を有すること 

エ 暴力団員等に対して資金等を提供し、又は便宜を供与する等の関与をしていると認めら

れる関係を有すること 



オ 役員又は経営に実質的に関与している者が暴力団員等と社会的に非難されるべき関係

を有すること 

2. お客様は、自ら又は第三者を利用して次の各号に該当する行為を行わないことを確約します。 

(1) 暴力的な要求行為 

(2) 法的な責任を超えた不当な要求行為 

(3) 取引に関して、脅迫的な言動をし、又は暴力を用いる行為 

(4) 風説を流布し、偽計を用い又は威力を用いて当工房の信用を毀損し、又は貴行の業務を

妨害する行為 

(5) その他前各号に準ずる行為 

3. 当工房は、お客様が第 1 項各号のいずれかに該当し、若しくは前項各号のいずれかに該当す

る行為をし、又は第 1 項の規定に基づく表明・確約に関して虚偽の申告をしたことが判明した場

合は、お客様との一切の契約を解除することができるものとします。なお、本項に基づく解除によ

りお客様に損害が生じた場合であっても、当工房は何ら責任を負わないものとします。 

4. お客様が、第 1項又は第 2項の確約に違反したことにより当工房が損害を被った場合、当該お

客様はその損害を賠償する義務を負うことを確約します。 

 

第八条 免責事項 

 

１． 本サービスから第三者のウェブサイト若しくはリソースへのリンク、又は第三者のウェブサイト若

しくはリソースから本サービスへのリンクを提供している場合であっても、当工房は、当該リンク

先の内容、利用及びその結果（適法性、有効性、正確性、確実性、安全性、最新性及び完全

性を含みますが、これらに限られません。）については、いかなる責任も負わないものとします。 

又、当工房は、当該リンク先のウェブサイト又はリソースの内容が、違法又は本サービスの管

理・運営上不適切であると合理的に判断した場合には、ユーザーに何らの通知を要することな

く、当該リンク先を削除することができるものとします。 

２． 当工房は、以下の各号に定める事由により、一時的に本サービスが停止、中止又は変更され 

たとしても、お客様が直接的又は間接的に被った一切の損害、損失、不利益等について、い

かなる責任も負わないものとします。 

(1) 火災、地震、洪水、落雷、大雪等の天変地異又は、戦争、内乱、テロ、暴動、騒 乱等の

社会不安が生じた場合 

(2) 当工房が契約している電話会社、運送会社又はプロバイダから適切なサービスを受けら

れなかった場合 

(3) 当工房の技術的理由又は申込殺到等の理由により、当工房に対応不可能な事由が生じ

た場合 

３. お客様が、本サービスを利用することにより、他のお客様又は第三者に対して何らかの損害等

を与えた場合には、当該お客様はその責任と費用においてこれを解決し、当工房には一切の損



害、損失又は不利益等を与えないものとします。 

 

第九条 権利義務等の譲渡の禁止 

 

お客様は、本規約に基づく全ての契約について、その契約上の地位及び関連する権利義務の

一部又は全部を、当工房の書面による事前の承諾なく第三者に譲渡することはできません。 

 

第十条 

 

本規約の準拠法は、日本法とし、本規約又は本サービスに関する紛争については、岐阜地方 

裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第十一条 本規約の有効性 

 

本規約の一部がお客様との本規約に基づく契約に適用される関連法令に反する場合、当該規

定の限りにおいて、お客様との契約には適用されないものとします。但し、本規約のほかの規定の

効力には影響しないものとします。 

 

 

 


